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Em atencao ao que determina a Resolucao CFMV no 1049, apresentamos os resultados alcancados e/ou justificativas para seu
nao cumprimento, em relacao ao que foi Planejado para 2023.

E com grande satisfacdo que apresento a prestacdo de contas referente ao periodo em que estivemos juntos trabalhando em
prol da nossa missao e dos objetivos do CRMV-ES.

No ultimo ano, avancamos significativamente em diversas frentes que haviamos planejado. Entre os principais destaques,
podemos mencionar:

1.Fortalecimento Institucional: Consolidamos nossa estrutura interna, melhorando processos e otimizando recursos para
melhor servir aos profissionais e a sociedade capixaba.

2.Acdes de Fiscalizacdo e Etica: Intensificamos as acdes de fiscalizacido e ética, assegurando o cumprimento das normativas
e elevando o padrao de qualidade dos servigos veterinarios no estado.

3.Relacionamento com a Sociedade: Estreitamos lacos com a sociedade civil, participando ativamente de campanhas

José Carlos Landeiro Fraga educativas e de conscientizacao sobre a importancia da saude animal e da responsabilidade etica dos profissionais da
Presidente do CRMV-ES area.
CRMV-ES n° 059 4. Transparéncia e Comunicagao: Aumentamos nossa transparéncia através de uma comunicacao mais efetiva e acessivel,

garantindo que todos os envolvidos estejam informados sobre nossas acdes e decisdes.
5.
Esses resultados sdo fruto do trabalho arduo de toda a equipe do CRMV-ES. Continuaremos empenhados em buscar a
exceléncia em nossas atribuicoes, sempre em conformidade com os principios €ticos e legais que regem nossa profissao.

Agradeco a confianca depositada em nossa gestao e reafirmo nosso compromisso com o desenvolvimento da Medicina
Veterinaria e da Zootecnia em nosso estado.




PERSPECTIVA: SOCIEDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO: FORTALECIMENTO E VALORIZAGCAO DAS PROFISSOES

Mapear e fortalecer
contatos

Aproximar Instituicoes de
Ensino

Melhorar comunicacao
com 0s publicos

Articulacao gestores
publicos municipais e
outros orgaos publicos

Apoiar e orientar 0s
profissionais

Promover educacao
continuada

Estreitar relacionamento, construir vinculos, valorizar as profissoes para
a sociedade perceber o valor publico

Prover as instituicoes com informacdes qualificadas e gerar possiveis
acordos

Ampliar a visibilidade, a conexao e o entendimento das
responsabilidades e atividades do regional

Promover a valorizacao e o entendimento sobre a Medicina Veterinaria
e a Zootecnia para influenciar politicas publicas

Esclarecer duvidas sobre resolucoes e aplicacdes para diminuir
autuacoes e multas por irregularidades

Capacitar os profissionais em assuntos de vulnerabilidade deflagrados
pela fiscalizacao

Diretoria, chefias e assessorias

Diretoria e Comissoes Assessoras

Diretoria e Comissoes Assessoras

Diretoria e Comissoes Assessoras

Gestao/ Comissoes Assessoras

Gestao/ Comissoes Assessoras

Cumprido

Cumprido

Parcialmente cumprido

Cumprido

Cumprido

Cumprido



PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Manifestacdao

O CRMV-ES realizou visitas e ministrou palestras em diversas faculdades de Medicina Veterinaria do Estado, bem como
recebeu estudantes na sede do conselho, a fim de aproximar os estudantes da autarquia e despertar por aspectos éticos
voltados para profissao.

O CRMV-ES promoveu o | Encontro de Coordenadores de Cursos de Medicina Veterinaria do Estado do Espirito Santo.
Durante este evento, os coordenadores participantes trocaram experiéncias em gestao, abordaram a qualidade dos
projetos pedagogicos, exploraram diferentes metodologias de ensino, enfrentaram desafios comuns e discutiram
estratégias para garantir uma formacao robusta e de alto nivel para os futuros profissionais, entre outros temas
pertinentes.

Como orgao de consulta e assessoramento aos gestores publicos das diferentes esferas e poderes, em assuntos relativos
a Medicina Veterinaria e a Zootecnia, o Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Espirito Santo (CRMV-ES)
participou do “Lancamento da Comissao Permanente de Protecao e Bem Estar dos Animais”, na Assembleia Legislativa do
Estado do Espirito Santo.

O CRMV-ES também participou da construcao do projeto, através de reunidoes e orientacdoes técnicas gquanto aos
estabelecimentos veterinarios e atuacao do Medico-Veterinario com a Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos
Hidricos do Espirito Santo para discussao do projeto estadual de castracao.

O CRMV-ES participou de Programa Nacional de Manejo Populacional Etico de Caes e Gatos. A representante do
Conselho foi Dra. Virginia Teixeira do Carmo Emerich, presidente do CRMV-ES, e a Dra. Juliana Tozzi, membro da
Comissao de Bem-Estar Animal do CRMV-ES. A reuniao foi proposta pelo Departamento de Protecao, Defesa e Direito dos
Animais da Secretaria Nacional de Biodiversidade, Florestas e Direitos dos Animais, do Ministério do Meio Ambiente e
Mudanca do Clima. Os dialogos foram estabelecidos com a sociedade civil, conselhos profissionais, estados, municipios,
Judiciario, Ministério Publico e atores envolvidos direta ou indiretamente na protecao animal



PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Manifestacdao

Levantamento de atividades privativas do Médico Veterinario no servi¢co publico dos 78 municipios do Estado O Conselho
Regional de Medicina Veterinaria do Espirito Santo (CRMV-ES) através da acdo da fiscalizacao realizou um levantamento
de dados relacionando atividades privativas do meédico veterinario que sao exercidas por outras categorias profissionais.
Essa foi uma iniciativa inedita que culminou com a apresentacao de um relatorio ao Ministério Publico Estadual.

Os dados coletados e apresentados visam demonstrar e garantir que a populacao seja assistida por profissional médico
veterinario habilitado nas atividades que lhe sao privativas quando relacionadas a saude publica, a Medicina Veterinaria
Preventiva, seja no controle de zoonoses, na inspecao municipal e nas acoes de vigilancia sanitaria, combatendo assim o
charlatanismo e assegurando que a sociedade e 0s animais recebam a prestacao de servicos por profissional qualificado.

Alem disso, o levantamento chama atencao para a importancia da biosseguranca nos procedimentos realizados,
salvaguardando a saude dos trabalhadores, da comunidade e no bem estar dos animais.

As cerimonias de entrega de cédula profissional sempre estdao acompanhadas de conteudo qualificado, oferecido pelo
CRMV-ES. Entre os temas mais abordados estao: Leis e resolugcdes de destaque; Fiscalizacao e o limite de atuacao do
conselho de classe; Normas que regem a Medicina Veterinaria, a Zootecnia e o Sistema CFMV/CRMVs; Importancia da
notificacao de sintomas de doencas em animais; Defesa sanitaria animal, inspecao e fiscalizacao de produtos de origem
animal. As cerimdnias contribuiram para ampliar a visibilidade, a conexao e o entendimento das responsabilidades e
atividades do regional. Em 2023, foram realizadas cinco cerimonias com 350 participantes.



PERSPECTIVA: SOCIEDADE

PROCESSOS ETICOS-PROFISSIONAIS: Consolidar-se como 6rgdo fiscalizador do exercicio profissional
da Medicina Veterindria e Zootecnia

Promover a celeridade dos Promover o correto andamentos dos processos eticosprofissionais,
Processos eticos- observando os prazos, a fim de gerar economicidade e celeridade nos Diretoria/assessorias/conselheiros Cumprido
profissionais processos em andamento

Manifestacdao

Em 2023 foram julgados 28 processos etico-profissionais no ambito do CRMV-ES. Além de 24 PEPs instaurados e 32
audiéncias de instrucao. O CRMV-ES ainda carece de dados e indicadores na questao dos prazos processuais, para fins
comparativos. Contudo, um indicativo positivo, que reflete o trabalho da gestao de PEPs foram os 8 processos éticos
devolvidos pelo CFMV devidamente julgados. Insta salientar que o CFMV realiza analise préevia juridica, indicando todo o
tramite administrativo interno foi cumprido, seguindo com o que determina a Resolucao CFMV n 1330/2020.



PERSPECTIVA: SOCIEDADE

Ouvidoria : FALA BR

Promover a transparéncia por meio de acesso as informacoes a

Plataforma Integrada de qualquer pessoa, fisica ou juridica acerca dos processos da autarquia.
Quvidoria e Acesso a Propiciar um servico aberto ao cidadao, profissionais e empresas para Diretoria/assessorias/ Cumprido
Informacao escutar as reivindicacoes, as denuncias, as sugestoes e também os

elogios referentes aos diversos servicos disponiveis na autarquia.

Manifestacdao

A Ouvidoria respondeu a 24 manifestacoes por meio de Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao
(Fala.BR), consolidada como canal de recebimento de manifestacdoes. 100% das manifestacdoes foram respondidas

tempestivamente.



PERSPECTIVA: SOCIEDADE

OBJETIVO ESTRATECICO: Gestdo de Riscos

Promover a prestacao de contas aos orgaos de controle; Implementar a
gestao de riscos riscos sob diretriz do Sistema CFMV/CRMVs afim de
Implantar gestao de riscos inovar na autofiscalizacao e exercitar a transparéncia ativa. Prever
no CRMV-ES cenarios que impactam a atuacao de cada funcionario, antecipando
solucoes que reduzem falhas ou até afastam situacdes que
representem ameacas a gestao

Diretoria/ chefias/ assessorias Nao cumprido

Manifestacdao

O CRMV-ES iniciou a avaliacao dos riscos, baseando-se na cartilha e nas normativas do CFMV, contudo nao deu
andamento por dificuldade operacional e de pessoal. Para esse ano o Conselho ja iniciou estudos para implantacao da
Controladoria, que dara andamento na gestao de riscos.



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICS

OBJETIVO ESTRATEGICO: ESTRTUTURA INTERNA DO CRMV-ES : Revisdo da estrutura e processos internos

Contratar empresa de Comunicacao Gerenciar as atividades operacionais de comunicacao para promogcao do regional. Diretoria/ chefias/ assessorias Cumprido
, L Fortalecer o posicionamento e imagem do regional como portavoz perante 0s Diretoria , chefias e .
Elaborar estratégia de Comunicacao o _ _ Cumprido
publicos de interesse assessorias
Aprimorar os procedimentos iniciados Montar os processos contendo as informacoes necessarias, dando celeridade. Prover Diretoria , chefias e Cumbrido
. . . o o, . . uMmpri
com a implantacao do SUAP equipamentos de digitalizacao mais rapidos e eficazes assessorias P
. . . . . 3 Diretoria , chefias e _
Organizar processos nos setores Padronizar processos visando celeridade e efetividade das Acoes . Cumprido
assessorias
Adquirir sistema de atendimento geral Promover interligacao colaboradores conectados, atendendo a todas as mensagens . . .
L _ Diretoria , chefias e _
envolvendo todos os setores do do WhatsApp, Web Chat e SMS na mesma tela, envolvendo os principais canais de Cumprido

assessorias
CRMV -ES atendimento e comunicacao.



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICS

OBJETIVO ESTRATEGICO: ESTRTUTURA INTERNA DO CRMV-ES : Revisdo da estrutura e processos internos

Revisar licitacOes contratos existentes Garantir a execucao correta dos documentos e mitigar eventuais erros Diretoria/ chefias/ assessorias Cumprido
. . . Acompanhar o andamento dos trabalho para alinhamento ao planejamento Diretoria, chefias e .
Realizar reunioes periodicas . . Cumprido
estrategico assessorias
Acompanhar processos de compras e Garantir a execucao correta dos documentos e mitigar; eventuais erros; Verificar Diretoria, chefias e Cumbrido
. . . . . . . u |
licitacOes dos contratos existentes atuacao de gestor e fiscal do contrato. Organizacao do fluxo de contratacoes assessorias P
Acompanhar plano anual de , N N , Diretoria, chefias e .
. Garantir a execucao do plano de contratacao de acordo com 0s prazos vigentes; . Cumprido
contratacao assessorias
, N Treinamento da equipe para acesso e ComprasNet; Planejar as necessidades de Diretoria , chefias e ,
Aprimorar gestao contratual Cumprido

contratacao para eventuais servicos; Instituir contratos por demanda. assessorias



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICS

OBJETIVO ESTRATEGICO: ESTRTUTURA INTERNA DO CRMV-ES : Revisdo da estrutura e processos internos

Estabelecer acompanhamento de gastos nas principais rubricas para efeito de

Acompanhar movimentacao proposta , . . . . . .
P &40 Prop acompanhamento mensal e calculo futuros para planejamento; Acompanhar Diretoria/ chefias/ assessorias Cumprido

orcamentaria L e L .
¢ transposicoes ; Elaborar justificativa para uso de suprimento de fundo
L . . Diretoria, chefias e .
Estagiarios Estabelecer programa de acompanhamento de necessidades e contratacao anual . _ Cumprido
assessorias
. . _ Diretoria, chefias e 5 _
Patrimonio Realizar levantamento patromonial da sede Nao cumprido

assessorias



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICS

Manifestacao

O CRMV-ES contratou uma empresa de comunicacao, com objetivo de profissionalizar a comunicacao. Dessa forma, foi
possivel a partir de diversas acoes, fortalecer o posicionamento e imagem do regional como porta-voz perante os publicos
de interesse.

Com o amadurecimento e a pratica, o SUAP passou a ser melhor entendido e utilizado, sendo ferramenta decisiva e
primordial para a eficiéncia no tramite processual. Além disso, o SUAP contou com diversas atualizacdes realizadas pela
Tecnologia da Informacao do CFMV que proporcionaram a melhor qualidade e aplicacao do tramite de processo no ambito
do Sistema.

Em 2023, o Conselho adquiriu o chatbot, robd que otimiza os atendimentos e direciona os setores, com respostas e links
pre-configurados, trazendo agilidade e interacao no atendimento com os setores do CRMV-ES com o0s atores externos.

A procuradoria juridica do CRMV-ES teve atuacao com 46 pareceres nos processos licitatorios, ajudando e orientando 0s
processos de compras e licitacoes dos contratos existentes.

Ainda no ambito dos processos licitatorios, o CRMV-ES criou o Plano Anual de Contratacdes para 2023, que tem o objetivo
geral de estimar as aquisicoes e/ou contratacdoes de bens e servicos que o CRMV-ES pretende realizar ou prorrogar no
exercicio e estao consolidadas por dotacao orcamentaria e tem o0s seguintes objetivos especificos: a) Garantir o
alinhamento com o planejamento estratégico do CRMV-ES; b) Possibilitar a aprovacao das futuras aquisicoes e/ou
contratacdes; c) Viabilizar a economia de recursos por reducao de processos; d) Ampliar a gestdo interna de compras,
proporcionando a previsibilidade das demandas, buscando a eficiéncia e economicidade nas aquisicoes; e) Padronizar os
bens e servicos comuns; e f) Aperfeicoar a comunicacao entre os Setores Demandantes e a Unidade Responsavel pela
realizacao das compras/contratacoes, bem como a racionalizacao dos gastos no CRMV-ES.

No ambito na gestao de patrimoénio, o CRMV-ES iniciou o tramite para contratacao do SISPAT.net, programa que permite o
controle dos bens patrimoniais, possui funcionalidades para inventariar os bens, realizar depreciacdoes e contabilizar de
forma automatica.



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICOS

GESTAO PARA PESSOAS FiISICAS E JURIDICAS: Otimizar o processo de gestdo e atendimento ao
profissional e a sociedade na melhoria da presta¢cdo dos servigos.

Implentar as alteracdes necessarias no sistema para atender a resolucao CFMV

Prover treinamento para Resolucao 1475/2022; Revisar processos internos para ajustes a Resolucao CFMV 1475/2022; Diretoria/ chefias/ a5s650rias Cumpbrido
CFMV 01475/2022 Realizar alteracdes no site do CRMV-ES com relacao aos procedimentos de registro, P
cancelamento de pessoas fisicas e juridicas face a Res. CFMV 1475/2022.
Implementar estrateégias para Diretoria chefias
atualizacao de dados, capital social e Convénio com a junta comercial e CDL . o Nao cumprido
N assessorias
alteracao contratual
Acompanhar prazo da carteiras Mapeamento das carteiras provisorias para comunicagao previas e envio de Diretoria , chefias e Cumbrido
provisorias informacoes ao setor de fiscalizacao assessorias P
A . , . A . . . Diretoria, chefias e _
Conferéncias de Diplomas Elaborar estratégias para conferéncia dos diplomas para efeito de registro Cumyprido

assessorias



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICOS

GESTAO PARA PESSOAS FiISICAS E JURIDICAS: Otimizar o processo de gestdo e atendimento ao
profissional e a sociedade na melhoria da presta¢cdo dos servigos.

Atualizar o site

Implementar estrategias para
atualizacao cadastro

Criar formulario de especialista

Contato com profissionais e
empresas

Divulgar orientacdes padronizadas sobre registro de pessoa fisica e juridica

Manter a atualizacao do banco de dados das empresas para facilitar cobranca de
taxas e emolumentos

Criar requerimento de titulo de especialista e evitar erro na coleta dos dados

Criar estratégias mais efetivas para comunicacao com os profissionais e empresas.

Diretoria/ chefias/ assessorias

Diretoria , chefias e
assessorias

Diretoria, chefias e
assessorias

Diretoria , chefias e
assessorias

Cumprido

Cumprido

Perda do
objeto

Cumprido



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICOS

Manifestacdao

O CRMV-ES atualizou o site no menu: “profissionais” e “estabelecimentos”, para atualizar os itens e formularios, cumprindo
assim o que determina a Resolucao CFMV no 1475.

O CRMV-ES editou a Resolucao CRMV-ES no 003/2023, que regulamentou os procedimentos para analise e decisao de
requerimentos de inscricao, movimentacao e cancelamento de profissionais; cadastro, registro, movimentacao,
cancelamento e suspensao de estabelecimentos e equiparados no ambito do Sistema CFMV/CRMV's, alinhando com a
Resolucao CFMV no 1475.

O CRMV-ES monitorou todas as inscricoes provisorias e possivel perda de prazo. Nao se encontra carteiras provisorias a
serem convertidas ou canceladas.

O CRMV-ES articula a melhor forma de parceria com a CDL para implementar estratégias para atualizacao de dados, capital
social e alteracao contratual. O assunto esta com a Procuradoria Juridica, contudo a CLD estava cobrando uma taxa para
firmar esse tipo de servico.

Referente a conferéncia do diploma, o CRMV-ES, atravées do setor responsavel, contacta as principais instituicdées de ensino
do estado do Espirito Santo, pedindo a relacao dos formandos ao final de cada semestre. Alem de solicitar autenticacao em
cartorio ou validacao eletronica dos documentos recebidos pelos profissionais.



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICOS

FISCALIZAGAO : INTENSIFICAR E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA O AVANGO DA FISCALIZAGCAO

Aperfeicoar o processo de Aperfeicoar o processo de fiscalizacao com a inclusao de novos segmentos e Diretoria, Comissdes Cumprido
fiscalizacao atividades inerentes a Medicina Veterinaria e Zootecnia. Assessoras eFiscalizacao
. . . , Diretoria, chefias e Parcialmente
Quadro funcional Alocar um agente administrativo para area . .
assessorias cumprido
. . Estabelecer parcerias com orgaos de fiscalizacao para ampliar e fortalecer a atuacao Diretoria , Fiscalizacao, chefias .
Firmar parcerias Cumprido

do regional em acdes pontuais e de carater institucional. eassessorias

Ampliar homologacoes de responsabilidade técnica em projetos de controle , , o
. . o . L, .- . Diretoria, Comissdes .
Projeto CCZ/UVZ populacional; Fiscalizar as atividades veterinarias nos orgaos publicos gue nao S Cumyprido
Assessoras eFiscalizacao
possuemestrutura de UVZ

Fiscalizar programas de castracao instituidos e homologados no CRMV-ES Mapear
Programas de castracao por regiao a ocorréncia de programas de castracao executados no estado; Buscar
programas de castracao irregulares perante o conselho para regularizacao

Diretoria, Comissoes Parcialmente
Assessoras eFiscalizacao cumprido



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICOS

FISCALIZAGAO : INTENSIFICAR E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA O AVANGO DA FISCALIZAGCAO

|dentificar servicos voltados para bem estar animal nos municipios do estado, para

Diretoria , Fiscalizacao, chefias

Programas de Bem Estar Animal fiscalizacao quanto as atividades voltadas para as areas de Medicina Veterinaria e , Cumyprido
. e assessorias
Zootecnia.
|dentificar servicos de inspecao municipal voltados para produtos de origem animal
. . . nos municipios do estado; Garantir a prestacao destes servicos por profissionais Diretoria, Fiscalizacao, chefias _
Servicos de Inspecao Municipal . L, . . Ny . . Cumprido
medicos veterinarios; Ampliar homologacoes de responsabilidade técnica nas € assSessorias
atividades pertinentes
Fiscalizar Pessoa Fisica Ampliar a fiscalizacao do exercicio profissional de médicos veterinarios e Diretoria . Fiscalizacio Cumbrido
zootecnistas.; Garantir a fiscalizacao quanto a Resolugcao CFMV 1321/2020 ’ ¢ P
Desmembrar a Res. CFMV 1177/2017 e solicitar a orgaos publicos e outros entes a fim
, N de identificar estabelecimentos com atividades veterinarias / zootecnia; captar Diretoria , Fiscalizacao, chefias Parcialmente
Ampliar a captacao de PJ iy . . . L . .
prestadores de terceirizados em estabelecimentos veterinarios ( Diagnostico eassessorias cumprido

laboratorial e por imagem)



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICOS

FISCALIZAGAO : INTENSIFICAR E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA O AVANGO DA FISCALIZAGCAO

Estratificar o estado em areas de risco; Ampliar a cobertura da fiscalizacao por meio
remoto para monitoramento dos estabelecimentos fiscalizados presencialmente;

Fiscalizacao Remota Diretoria , Fiscalizacao Cumprido

Diretoria , Fiscalizacao, chefias

. Cumyprido
e assessorias

Lista de transmissao Criar lista de transmissao da fiscalizacao com profissionais € empresas

Desenvolvimento da equipe para capacitacao de diferentes areas de fiscalizacao; Diretoria /gestao / Comissao

L . , . . o Cumprido
Capacitacao da equipe nas areas identificadas como prioritarias assessoras

Treinamentos e Capacitacoes



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICOS

Manifestacdao

O setor de fiscalizacao do Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Espirito Santo (CRMV-ES) atualmente € composto
por trés agentes de fiscalizacao. No més de abril de 2023, foi incorporado a este setor um agente administrativo para
contribuir e dar celeridade aos procedimentos administrativos, deixando os agentes fiscais dedicados integralmente as
atividades de fiscalizacao. O aumento da equipe proporcionou maior celeridade nas acdes e avancos significativos no
planejamento relacionados as acoes de fiscalizacao. Contudo, o servidor, em agosto de 2023, precisou ser remanejado para
outro setor, até que seja concluido o concurso publico para contratacao de novos funcionarios.

No ano de 2023, a Plenaria do CRMV-ES aprovou nove projetos de castracao, apos previa avaliacao da Comissao de Bem-
Estar Animal do Conselho. Apods identificar a implementacao ou planejamento de acdoes de controle populacional pelos
municipios, a fiscalizacao realiza visitas in loco para orientar o 6rgao encarregado da execucao do projeto. Cinco projetos
foram autuados pela auséncia de ART, prezando assim pelo cumprimento legal e para que esses projetos sejam conduzidos
por medico veterinario habilitado, assegurando que a sociedade e 0sS animais recebam a prestacao de um servico
profissional.

O CRMV-ES concluiu em 2023 a execucao de trés projetos relacionados ao levantamento das atividades privativas de
medicos veterinarios que sao realizadas nos servicos municipais de controle zoonoses, servicos de inspecao municipal e
secretarias de bem-estar animal. Estes projetos tiveram como objetivo realizar um diagnostico situacional nos referidos
servicos nos 78 municipios do estado do ES.

Para tanto, a equipe elaborou junto as comissdes assessoras um questionario semi-estruturado aplicado aos a todos o0s
municipios por meio de um formulario online Apos o preenchimento e prazo decorrido, os dados foram analisados e
tabulados, para elaboracao de relatorio que foram encaminhados as autoridades para conhecimento e providéncias
relativas aos resultados encontrados, principalmente no tocante a auséncia de medico veterinario nos setores que
desempenham atividades privativas destes profissionais.



PERSPECTIVA: PROCESSOS FINALISTICOS

Manifestacdao

Servicos de Inspecao Municipal (SIM) - Durante o planejamento das atividades de fiscalizacdo nos SIMs, foram identificados
53 municipios no Estado que realizam servigcos de inspecao municipal, enquanto os outros 25 municipios nao possuem SIMs
ou tiveram suas atividades suspensas. Dos 53 municipios, 37 apresentaram as ARTs vinculadas a atividade de Servico de
Inspecao Municipal. Esse movimento ¢ fruto da fiscalizacao realizada nos municipios.

Secretarias de Bem-Estar Animal - Por se tratar de um pasta nova na administracao publica, alguns municipios tem criado
Secretaria de Bem estar animal, voltadas para assisténcia veterinaria de animais , projetos de controle populacional bem
como atendimento de denuncias relacionados a maus tratos. Neste sentido, o CRMV-ES realizou uma reuniao com 0S
MunNicipios que possuem esta pasta para apresentacao aos gestores publicos quanto as medidas de fiscalizacao adotada
pela autarquia, como tambem possibilitar troca de experiéncias exitosas entre os municipios . Neste sentido, o CRMV-ES
realizou uma reuniao com 0S Municipios que possuem esta pasta para apresentacao aos gestores publicos gquanto as
medidas de fiscalizacao adotada pela autarquia, como também possibilitar troca de experiéncias exitosas entre o0s
municipios . A fiscalizacao do CRMV-ES tem atuado com embasamento legal, requerendo ART em servigcos privativos do
medico veterinario, bem como promovido uma abordagem educativa em relacao as praticas veterinarias exclusivas de bem-
estar animal.

Na fiscalizacao remota, o CRMV-ES segue atuando em cumprimento Resolucao CRMV-ES no 003/2023, que estabelece os
procedimentos a serem adotados pela Autarquia para a simplificacao dos procedimentos de registro de pessoa juridica por
instrumento de autoinspecao.

Outrossim, foram realizados sete treinamentos ao setor de fiscalizacao do CRMV-ES em 2023.

O CRMV-ES estabeleceu parcerias com as Vigilancias Sanitarias da Serra, Aracruz e Vila Velha, além da Secretaria
Municipal de Bem-Estar Animal de Vila Velha.

Na captacdo de prestadores de terceirizados em estabelecimentos veterinarios (Diagnostico laboratorial e por imagem), os
fiscais realizaram autuacao para apresentacao de registro junto ao CRMV-ES.



PERSPECTIVA: RECURSOS/ COBRANCA

OBJETIVO ESTRATEGICO: SAUDE FINANCEIRA IMPLEMENTAR MELHORIA DA ARRECADACAO

Contratar suporte tecnologico para localizar enderecos e obter resultados mais Diretoria, chefias e Perda do
Contratar software de cadastro . R . .
efetivos nas execucoes fiscais assessorias objeto
. . . . N " . . Diretoria, chefias e .
Otimizar execucao fiscal Analisar as condenacdes judiciais e definir mecanismos para reduzir o volume. , Cumprido
assessorias
. Aprimorar o embasamento legal para a defesa em processo judiciais ou orientacoes Diretoria, chefias e .
Atualizar normas . . . Cumprido
administrativas. assessorias
. . Inscrever na divida ativa profissionais e empresas inadimplentes e gerar certidoes _ . .
Cobrar pessoas fisicas e juridicas N . Chefia e Assessoria Cumprido
positivas de debitos.
. Desenvolver ferramenta para automatizar disparo com avisos de boletos a vencer ou _ . Perda do
Criar ferramenta _ Chefia e Assessoria .
vencidos. objeto
. . Acompanhar semanalmente os debitos e recuperar imediatamente os boletos . . .
Monitorar procedimentos vencidos Chefia e Assessoria Cumprido




PERSPECTIVA: RECURSOS/ COBRANCA

JUSTIFICATIVAS

Durante o ano, o setor de cobranca entendeu da desnecessidade de aquisicao de software ou ferramenta, tendo o sicad
todas as utilidades necessarias.

Em 2023: 90% dos profissionais efetuaram seus pagamentos; 87/% das empresas efetuaram seus pagamentos

A baixa inadimpléncia é fruto do trabalho arduo e padronizado do setor de cobranca, organizado e estruturado para realizar
uma atividade efetiva e constante de cobranca, utilizando as ferramentas do Siscad, visando o acompanhamento de
pendéncias, evitando a prescricao dos débitos e assim tornandose uma cobranca agil e permanente. Para consolidar os
metodos, o setor criou um manual para utilizagao interna dentro do Sistema CFMV/CRMV



Projeto

Normatizacao

Orientacao para setores do CRMV-ES

Exercicio llegal da Profissao

Criar estratégias para processos
contenciosos

Acles intersetoriais

OBJETIVO ESTRATEGICO: ASSESSORIA ADMINISTRATIVA

Descricao

Contratar suporte tecnologico para localizar enderecos e obter resultados mais
efetivos Auxiliar na criacao de instrucdes normativas e fluxogramas para setores.nas
execucoes fiscais

Criar um “programa’” de duvidas frequentes, abrangendo duvidas recorrentes dos
setores, conselheiros e sociedade.

Firmar parceria ( termo de cooperacao) com o Ministério Publico para melhor controle
e acompanhamento das denuncia de exercicio ilegal da profissao. Criar formulario
para denuncias

Verificar a possibilidade de realizar despachos diretamente com desembargadores do
TRF-2 a respeito da tese do registro voluntario e inexisténcia de direito a repeticao de
indebito; ldentificar execucdes com maior probabilidade de éxito para concentracao
de esforcos; Levantar nova tese a fim de diminuir as condenacoes em honorarios

Trabalhar junto com o setor de fiscalizacao para aumentar subsidios probatorios para
as acoes.

Responsavel

Diretoria, chefias e
assessorias

Diretoria, chefias e
assessorias

Diretoria, chefias e
assessorias

Diretoria , chefias e
assessorias

Diretoria, chefia fiscalizacao e
assessorias

Situacao

Perda do
objeto

Cumprido
parcialmente

Nao cumprido

Nao cumprido

Cumprido



JUSTIFICATIVAS
A Procuradoria Juridica participa de todas as audiéncias de instrucdes dos Processos Eticos-Profissionais em curso no
CRMV-ES. Da mesma forma, € prestado apoio juridico em todas as sessoes de julgamentos de Processo Etico, de forma a
garantir a legalidade do andamento processual.

Alem disso, € suporte para todos os setores, em suas duvidas e nas ocasioes de manifestacao formal.



Gestao do CRMV-ES

DIRETORIA EXECUTIVA

Presidente: José Carlos Landeiro Fraga - CRMV-ES n° 059
Vice-Presidente: Rodolpho José da Silva Barros - CRMV-ES n° 1589
Secretaria-Geral: Natali Barbosa Faria - CRMV-ES n° 1445
Tesoureiro: Augusto Marchon Zago - CRMV-ES n° 184

CONSELHEIROS EFETIVOS

Franséergio Rocha de Souza - CRMV-ES n°® 1503
Gabriela Gabriel Almeida Mattos - CRMV-ES n° 356
Gilberto Marcos Junior - CRMV-ES n° 527

Marco Antonio da Rocha Ferreira - CRMV-ES n° 1008
Tatiana Sacchi - CRMV-ES n°® 557

Wendius Henrique Lucas - CRMV-ES n° 1227

CONSELHEIROS SUPLENTES

Bruna Alves Devens - CRMV-ES n°® 1018

Juliana Tozzi de Almeida - CRMV-ES n° 1842

Thaiz de Deco Souza - CRMV-ES n° 836

Thiago Oliveira de Almeida - CRMV-ES n° 950

Denclair Escobar de Almeida Junior - CRMV-ES n° 437
Lucimary Soromenho Ferri Nascimento - CRMV-ES n° 34/ZP.
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